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Los servicios públicos en el punto de mira: Un papel primordial 
manifestado por los expertos 

 
 
 

En una presentación a los Miembros del Parlamento Europeo y 
partes interesadas, Ralf Resch, Secretario General del CEEP, 
presentó los principales resultados de la investigación llevada a 
cabo bajo el proyecto “Planificando los Servicios Públicos”. 
 
Las conclusiones más importantes fueron que los proveedores de 
servicios públicos emplean a 64 millones de personas, lo que 
supone un 26% del PIB de la UE. 
 
“Los servicios públicos se encuentran entre los mayores 
empleadores de Europa, y nuestros miembros sirven a 500 millones 
de Europeos con más de 500.000 proveedores de servicios 
fundamentales, esenciales para nuestra economía y bienestar.” 
 
La presentación fue realizada por el Ínter grupo Parlamentario sobre 
Servicios Públicos, la víspera de la Cumbre Social Tripartita y el 
posterior Consejo Europeo.  
 
Esta investigación fue llevada a cabo tras años de negligencia a los 
servicios públicos, al menos en términos estadísticos.  
 
“Puso en evidencia que los Servicios Públicos, o Servicios de 
Interés Económico General, son un elemento clave para las 
empresas y ciudadanos de Europa. Deberían desempeñar un papel 
más relevante en las estrategias de la Comisión, concretamente en 
la EU2020”, concluyó Ralf Resch. 
 
La investigación fue gestionada por el consultor externo RAP-
EUROPA y el informe llevado a cabo por Gallup Europe.  
 

 
 
 


